
 
 

 
TÍTULO 

MAS ALLÁ DEL MATERIAL. LA ENFERMERA GESTORA DE RECURSOS 
MATERIALES COMO FACILITADORA DE LA EXCELENCIA EN CUIDADOS 

 

INTRODUCCIÓN  

La creciente complejidad y rápida evolución de la tecnología sanitaria, y 

la demanda constante de eficiencia y calidad, requieren respuestas innovadoras 

y estratégicas. Un entorno complejo y dinámico, en el que el rol de la enfermera 

gestora de recursos materiales (RRMM) es fundamental para el bienestar y los 

cuidados de calidad a los pacientes(1), ejerciendo una función transversal, 

multifacética y facilitadora(2). 

Su visión enfocada en la planificación, implementación y control de los 

flujos de material, optimiza los recursos y asegura su disponibilidad(3). 

OBJETIVOS 

Identificar y evaluar las competencias asociadas al rol de la enfermera 

gestora de RRMM y su repercusión en la mejora de los cuidados. 

Secundariamente, detectar necesidades y áreas de mejora. 

MATERIAL Y MÉTODO 

Estudio descriptivo transversal. Población diana: enfermeras gestoras de 

RRMM del territorio nacional. Se realizó muestreo no probabilístico de bola de 

nieve. Para la recogida de datos, se empleó cuestionario autoadministrado 

desarrollado “ad hoc”, estructurado en tres bloques de preguntas: 

sociodemográfico, académico y desempeño profesional(4), incluídas 14 

preguntas con acciones(5) incluidas en Nursing Interventions Classification (NIC) 

7760 (Evaluacion de Productos); 7840 (Manejo de la Cadena de Suministros); 

7630 (Contención de los costes); 7800 (Control de Calidad). El cuestionario fue 

distribuido por medios digitales en el mes de junio de 2024. 



 
 

RESULTADOS  

Se obtuvieron un total de 98 respuestas con participacion de las 17 

Comunidades Autónomas, con la mayor representación en: Madrid(21), 

Andalucía(12), Navarra(11), Murcia(10).  

La edad media de los participantes fue de 49,5 años (DE=5,14). Un 60% 

contaban con experiencia en gestión de RRMM <5 años. Solo un 25% poseía 

formación de postgrado específica en RRMM.  

De las competencias vinculadas a las NIC seleccionadas destacaron, 

como actividad de desempeño diaria, para más de un 80%: Determinar la 

necesidad de nuevos productos y el cambio de productos en uso; Valorar la 

eficacia de los productos y su seguridad; Buscar mejor calidad al mejor precio, 

valorando los productos del mercado en relación con sus costes; Seguimiento 

continuado del uso y la efectividad del producto; Elaborar pliegos de 

prescripciones técnicas, criterios de valoración e informes de necesidad. 

(NIC7760). 

Incluir en la toma de decisiones la evaluación de los productos por parte 

de los pacientes (NIC7760) y Solicitar material didáctico para los pacientes 

cuando es necesario (NIC7840), son acciones en las que participan <48% de los 

encuestados. 

Un 91% consideró, basandose en su experiencia profesional, que su 

desempeño diario proporciona una mejora de la calidad de los cuidados. 

Las carencias más significativas detectadas fueron de 

reconocimiento(75%), formativas(73%) y definicion de funciones(53%). 

CONCLUSIONES 

Evaluadas las competencias asociadas al rol de la enfermera gestora de 

RRMM, con base en acciones vinculadas a las NIC, se puede afirmar que 

impactan positivamente en la mejora de los cuidados. 

 

 



 
 

La concrección y unificación de competencias y el acceso a formación 

específica, por parte de las instituciones, es clave para la efectividad y eficiencia 

de esta figura.  

Se abre además otra línea estratégica, la inclusión de los pacientes dentro 

de la compra pública y la valoración del material.  
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