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RESUMEN COMUNICACION
TITULO

GESTION CENTRALIZADA E INFORMATIZADA DE SUPERFICIES ESPECIALES DE MANEJO DE
PRESION (SEMP)

INTRODUCCION
Las UPP son uno de los eventos adversos que puede sufrir un paciente hospitalizado.

La prevencidn debe ser considerada como la actividad prioritaria del paicente en relacién a las
UPP.

Entre las medidas preventivas mas efectivas destaca el manejo de la presion. Las SEMP son
dispositivos disefiados especificamente para reducir o aliviar la presidn de toda la superfice
corporal del paciente.

Hasta ahora, en nuestra organizacidon cada unidad de hospitalizacion gestionaba sus propias
SEMPs, y no se estaban cubriendo las necesidades de todos los servicios.

Antes de realizar una importante inversion en SEMP, se decidid probar una geston centralizada
de las SEMP.

OBIJETIVOS

Establecer un circuito centralizado que facilite el disponer de las SEMP para el cuidado de los
pacientes que asi lo requieran, independientemen del turno o dia en que se solicite.

Conocer la demanda real de las necesidades de estas superfices, para asi poder dotar , dentro
de la organziacion, del nimero adecuado de ellas.

Conocer los movimientos de las SEMP: saber cuales son las unidades de hospitalizacién que mas
lo solicitan, el tiempo de uso de cada SEMP, clantas veces van a mantenimiento, las demoras
en la respuesta por falta de unidades, etc.

MATERIAL Y METODO

Reuniones de trabajo con el servicio de informatica para el desarrollo del proyecto, asi como
con las supervisoras de hospitalizacién y mandos de celadores para ver sus necesidades y
posibles dificultades en la implantacién de un nuevo circuito centralizado de gestiéon de SEMPs.
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RESULTADOS/CONTENIDOS
Creacién de un programa informatico de GESTION DE SEMP con dos perfiles:

- Solicitante: es cada profesional del servicio (TCAE o enfermera) que puede solicitar una
SEMP , su devolucidn, traslado a otra cama o unidad y traslado a mantenimiento.

- Dispensador: es el jefe y/o encargado de celadores, que se encarga de dar respuesta a
las solicitudes de los servicios.

Creacion de un manual de usuario y de videos explicativos del manejo del programa.

CONCLUSIONES

Esta gestion centralizada ha permitido dar una respuesta satisfactoria a las necesidades de
SEMP de las unidades de hospitalizacién.

A través de las estadisticas y graficos generados por el programa podemos conocer el uso de
las SEMP, las demandas de las unidades y las respuestas a las mismas, el nimero de SEMP
utilizadas por dias, las SEMP que mds han requerido mantenimiento, etc., lo que ha permitido
una gestion eficiente de las mismas.
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